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成立背景

懷智匡業有限公司是一間社會企業，由基督教懷智服務處管理，於二零零二年五月成

立，以關懷及匡扶智障及其他殘疾人士的就業發展，協助他們達致職業康復為宗旨。

使命

以分享及實踐神的愛為使命，透過商業營運為智障及其他殘疾人士創造就業機會，建

立傷健共融的工作環境及系統。

目標

經營商業與社會目標兼備的服務，為智障及其他殘疾人士提供公開就業機會，使他

們能享有一般就業人士的待遇及福利。

建立傷健共融的工作環境及系統，提高社會對智障及其他殘疾人士的接納程度。

賺取合理利潤回報，以維持及發展公司的業務，確保智障及其他殘疾人士的就業機會。

向顧客提供優質可靠的產品或服務。

業務簡介

汽車清潔服務

為大小停車場提供洗車、內外清潔及打蠟等服務。

清潔服務

為顧客提供一站式到戶清潔服務，包括打掃、抹窗、地板打蠟、吸塵、清洗地氈等。

直銷服務

為客戶提供手工藝宴會禮品、貨品包裝及派遞等服務。

智快髮

於屯門醫院開設了全港首間快速剪髮專門店，為醫護人員、病人

及家屬提供快速剪髮服務及銷售專業理髮產品。

好首足@智快髮

設於長沙灣區，為市民提供方便、舒適、價格實惠以及

從頭到腳的護理服務，集合洗髮、剪髮服務、天然護理

產品銷售及薰腳服務於一身的新業務。

成立背景、使命、目標成立背景、使命、目標
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主席

鍾志煒先生

副主席

梁佳樂先生

董事

鍾建強工程師

董事

梁耀發先生

董事

李曾慧平教授

＊李文基先生於2015年7月22日辭任董事一職

董事局成員名單董事局成員名單
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註一：直銷服務包括手工藝宴會禮品製作及派遞服務

註二：業務按所屬區域劃分

註三：業務由社會福利署「創業展才能計劃」資助

組織架構圖組織架構圖
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董事局

管理層

中央統籌	
辦公室

新界西 新界西 新界西 新界西

九龍西 九龍西

九龍西

沙田區 沙田區

沙田區

汽車清潔	
服務

清潔服務 直銷服務	
（註一）

智快髮好首足＠	
智快髮	
（註二、三）



項目主任

關子卓

營運主任

王景源

營運助理

朱洪思	 霍轉好	 許桂娟	 羅春雷	 陳勇潮	 連艷艷	 陳蕙瑜	

李燕娜	 廖巧雲	 王佩詩

服務員

陳麗娟	 陳   英	 馮瑞林	 李靜雯	 林建倫	 李耀華	 凌肖基	

蕭志和	 蔡國基	 伍震宇	 梁志鵬	 陳智民	 陳賴文彩	 林國強	

羅玉英	 崔樹芬	 黃雪雲	 陳浩恩	 李佩珍	 劉國明	 趙素英	

黃國強	 黃惠儀	 馮敬雯	 曾秀蘭

手工藝導師

吳懿殷

(由2015年4月至2016年3月期間)

職員名單職員名單
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香港社企近年發展迅速，數目由2008年

約260間，增長超過一倍至目前超越570

間，社企的業務種類和社會目標亦漸趨多

元化，為的都是希望解決不同的社會問

題。作為管理及經營社企的一份子，看到

越來越多人投身行業，實在令人鼓舞。

懷智匡業有限公司(下稱『公司』)從2002

年起經營至今巳踏入第十四個年頭，多年

來致力推動殘疾人士就業發展，協助殘疾

員工解決工作上的困難，為他們安排合適

的工作崗位及訓練，讓他們發揮所長。這

亦是我們社企所定立的使命和目標。

是年度公司聘用了38位員工，當中有25

位為殘疾人士。此外，我們為基督教懷智

服務處(下稱『懷智』)的庇護工場及輔助

就業服務使用者提供了共34,400多小時

(723人次)的工作訓練，以提升他們的工

作技能，加強他們出外工作時的信心，為

日後能達致公開就業作好準備。

新業務方面，是年度獲社會福利署「創業

展才能」計劃資助，於長沙灣福華街623

號開設「好首足@智快髮」，希望提供嶄

新的服務，令殘疾人士可發揮才能，也讓

社會大眾透過親身接觸，了解到殘疾人士

的強項和潛能。新業務專營個人護理服

務，集合剪髮、洗頭及薰腳服務，提供一

個衛生及舒適的地方讓區內之上班人士及

附近居民享受服務並藉此舒緩壓力。

鍾志煒先生

本公司的另一項業務是於屯門醫院主大樓

大堂的【智快髮】剪髮店。經過一年多的

經營，發展漸趨成熟，利潤亦略有增長。

我們將繼續努力為醫院病人、探病家屬及

院方職員提供優質的「快剪」服務及專業

髮型產品。在此鳴謝15M Plus Limited髮

型連鎖集團及「奇妙愛心基金」一直對本

公司的支持。

喜善手工藝業務、各清潔及汽車美容的業

務，均有穩健的發展，為客戶提供優質的

服務及維持良好的水平。

展望未來，我們會檢視公司的發展目標及

方向，人力資源及各業務之營運方針，使

員工及殘疾人士有更多的發展機會。此

外，隨著本公司殘疾員工逐漸踏入退休年

齡，我們將為各業務重新檢視人手部署及

作出服務調整，協助部份有需要的員工作

出退休或轉行的準備。業務發展方面，我

們將探討試行「社企工作體驗計劃」予各

大、中、小學學生，希望讓更多年青朋友

認識社企及殘疾人土的能力，了解更多他

們在工作上的限制，從而啓發年青朋友	

反思。

本人衷心感謝『懷智』及一直以來支持本

公司的各位董事、委員、基金會、義工、

企業及有關的政府部門，亦借此機會感謝

各客戶及合作伙伴對本公司的信任和支

持。最後，更要感謝各位同工一直以來的

努力，繼續同心努力，邁步向前。

主席報告主席報告
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智快髮

本公司在2014-2015年度於屯門醫院地下大堂開設了全港首間「快剪」店，為醫院的

員工、訪客以及社區人士提供快速和有質素的剪髮服務，同時也銷售各款髮型護理用

品及假髮產品。因發現不少院舍對到戶剪髮服務的需求，業務亦提供外剪服務，為未

能到店舖剪髮的人士提供專業優質的服務。經過一年多的經營，業務漸見增長中。本

公司聘請了殘疾人士擔任店務助理職位，同時亦有提供訓練崗位。業務不但能拓闊工

作種類、亦能夠提供髮型行業的知識和技巧，更重要的是能為員工提供有別於傳統體

力勞動為主的工作。

汽車清潔業務

本公司一直堅持及本著「發揮自己所長，為客戶做到最

好」的宗旨，為客戶提供優質的服務。業務已營運超過

十年，大部份客戶均對我們有很正面的評價。本年度曾

發出問卷以收集客戶意見，藉此提升服務質素。收回問

卷中超過70%車主表示滿意整體服務，78%車主滿意

本公司的服務質素。可見客戶對本公司服務有好的評

價，服務質素也得到大多數客戶肯定及信心。

業務為一班殘疾人士創造了不少就業和訓練機會，共聘用了九位殘疾員工。隨著員工

踏入退休年齡，本公司亦會協助部份有需要的員工作出退休或轉行的準備，例如參加

一些日間服務或嘗試其他業務等，讓員工能找到適合自己的生活模式，迎接及享受退

休生活。此外，本公司十分關注工作技巧訓練及職業安全，會持續為員工提供相關培

訓及合適的輔助工具，提升員工職業安全意職及業務質素。

本年度暫停了車輛數量較小及位置較遠的停車場之洗車服務，整合後服務集中於元朗

及屯門區兩間醫院、警署等，同時亦於場內進行宣傳活動，希望能吸納新客戶，讓社

區人士認識到殘疾人士的才能。過去一年，雖然服務場地減少，但車輛持續增長，可

見本公司洗車服務得到客戶的支持，能有如此成績，實在有賴一班員工不辭勞苦地工

作，提供優質的服務。在此，特別感謝各服務場地提供的協助及一班客戶的支持。

清潔業務 

業務於2015-2016年度的全年總營業額接近40萬元，超越預期目標。在不同競爭環

境下，營業額能有所增長，成績非常理想，除團隊合作成果外，主要受惠Clean Hong 

Kong @2015，社署撥款復康單位參與，本公司成功接獲3個復康單位單次大清潔服

務，收入超出預算。業務當中以教會清潔服務的收入最為理想，其次是學校恆常清潔

林小燕經理、蔡啟然經理

業務報告業務報告

新界西
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服務及中西醫療中心等。業務仍會繼續開拓復康服務團體、商業辦

公室、教會等場地進行清潔及打蠟服務工作。

本年度業務每月平均營業額約近3萬3仟，收入與去年比較大幅增

加。過去一年總惠顧客戶為114人次，較上年度增加9%。 

本公司一直支持聘用殘疾人士，為他們提供就業機會。本年度我們共聘用了2名健全

人士、1名全職及3名兼職時薪殘疾人士。除直接聘用殘疾人士外，我們亦透過恆常

清潔訓練，為有興趣及具工作動機的訓練學員提供培訓機會，如辦公室清潔技巧、吸

塵、打蠟技巧等，藉以提升他們的工作技能。去年參與清潔服務的訓練學員達143人

次，總訓練時數達6,052小時。

未來將維持現有客戶數量，繼續訓練有潛質的學員，推廣清潔服務工作。檢視現有的

工作點，分上下午節安排工作，模式較適合年長的訓練學員。我們每年定期舉辦職業

安全健康培訓課程予員工與訓練學員，強化他們職安健工作意識。

直銷代購業務 

直銷代購業務主要為客戶提供訂購科技教材套、手工藝宴會禮品製作、設計利是封、

賀卡製作及派遞服務等。2015-2016年度總營業額約37萬元。較上年度略為減少，

我們共聘用了2名殘疾人士處理業務，當中包括新學年教材套訂購、酒店及補習社宣

傳單張派遞服務及手工藝產品推廣。      

手工藝禮品製作、包裝及派遞服務

年度初與自在社協作，製作200件磁石貼，在季度會員活動內銷售，效果理想。並教

授訓練學員做立體繡工藝訓練，產品在展銷中試賣。年中與基督教服務處觀塘樂Teen

會協作，製作45份義工紀念相架及獎狀，效果滿意。

過去一年，手工藝製作發展平穩，銷售理想，全年外出展銷次數亦增加。主力由社會

福利署康復服務市場顧問辦事處及外間團體提供，所舉辦的展銷場地，分別有第50屆

維園工展會、旺角政府合署、Let Them Shine Gala沙田新城市廣場、拉斐特、油塘、

葵芳、浸會大學、元朗三聯書局及中環天星碼頭等。年度尾參與筆凡生活手工藝攤位

展銷，間接與Somebody Co.合作 ，製作領匯活動手工藝紀念品及朗藝坊中秋節聚餐

上推廣，效果尚算滿意。手工藝產品款式包括: 立體繡、日式麵粉輕黏土、節日賀卡、

布藝製作、水晶飾物、小盆栽、紀念品、襪子娃娃、陶瓷飾物及淡水珍珠飾物。亦曾

聯絡多間機構及教會安排產品於客戶的店舖內寄賣或展銷，期望創造多元化的培訓及

就業機會予殘疾人士。

派遞服務、與科技教材包裝都是利潤較高的項目，科技教材套包裝是連工包料形式與

客戶合作，提供超過25款科技教材套予中小學生訂購。手工藝及派遞，本年度有110

人次服務使用者參與訓練，總訓練時數達4,417小時。

7懷智匡業有限公司20 1 5 - 2 0 1 6年報



前瞻
智快髮

服務可以為殘疾人士提供有別於傳統體力勞動的工作，工作種類更多元化，深

得殘疾人士和客戶支持。因此，展望未來，本公司將於長沙灣福華街623號開

展分店，不單提供剪髮服務，更提供洗髮、薰腳服務，為區內居民、社區人士

及附近上班一族服務，期望為殘疾人士提供更多工作選擇及機會。

汽車清潔業務

為提供更多元化的服務，我們將提供車廂內籠清潔服務，添購不同的汽車清潔

輔助工具，減少員工的體力勞損，提升工作效率和安全。

清潔業務

定期檢視殘疾員工的健康狀況及工作流程，加添輔助工具，盡量減低體力勞

損。定期舉辦職安健培訓課程，強化員工的職安健工作意識，保障員工的職業

安全。本公司將繼續為有興趣及有潛質的訓練學員，提供工作培訓，期望能夠

為清潔業務增添新員工，協助發展業務。

直銷業務

未來重點以「元朗情懷」及「喜善同行」手工藝宴會禮品品牌為發展目標，重點

設計及開發手工藝產品，繼續嘗試聯絡不同類型的客戶例如：專上院校、中小

學、慈善團體、書店、基督教團體及領展商場等，安排產品於客戶的店舖內寄

賣及展銷，開拓展銷場地，現場示範及教授製作手工藝品製作，提供各種手工

藝培訓班，讓殘疾人士持續參與，發掘有潛質的訓練學員加以培訓，招募及培

訓義工以便能協助生產及展銷工作。2016年12月22日至2017年1月2日將會

參與在維園舉辦第51屆工展會展銷。
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本年度九龍西區的清潔業務及汽車清潔業務保持平穩的發展，為殘疾人士提供工作、

訓練及發揮潛能的機會，向社區人士展現他們工作能力，客戶對本區服務具正面評

價，讚賞殘疾人士的努力表現。

清潔業務

本年度九龍西區清潔服務客戶包括學校、教會、社會服務單位及公司等，為客戶持續

提供定期或單次式的清潔服務。本區與客戶建立良好合作伙伴關係，本年度繼續為聖

公會基福小學、扶康會麗瑤成人訓練中心暨麗瑤之家、東方基督教會恩光堂及以馬內

利浸信會提供清潔服務，服務質素維持優質水平，有效鞏固服務口碑，客戶對本區清

潔服務質素表示滿意。

本區不定期為學校、教會、院舍、非牟利機構等提供單次式地板打蠟及清潔服務，以

有效運用人手，增加殘疾人士工作及訓練機會。另持續安排工場訓練學員接受清潔工

作訓練，加強他們工作動機及技能。

汽車清潔業務

本區的汽車清潔服務保持穩定的客戶人數。面對部份殘疾員工的機能衰退，他們難以

長時間擔任體力勞動工作，本區十分關注，並已逐步調整他們的工作時數。另持續檢

視各場地運作流程及調配人手，添置輔助工具以減少勞損。

九龍西

前瞻
九龍西區的業務保持平穩的發展，為殘疾人士持續提供工作及訓練機會。唯因面對殘

疾員工老化問題，將安排逐步縮減部份場地或服務日數，並嘗試業務轉型，為殘疾人

士開拓其他工作空間。為保障員工、訓練學員的職業安全及健康，本區持續檢視各業

務運作流程及人手安排，推行職安健培訓，加強他們職安健知識及工作技巧，並添置

輔助工具，使他們能於安全及健康的環境工作。另本區積極發展天然環保產品業務，

為訓練學員提供多元化的訓練機會，推動殘疾人士潛能發展。

湛麗翔經理
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本年度，沙田區的清潔業務及汽車清潔業務均穩定發展。訓練學員能接受穩定之訓

練，他們除能發揮其個人潛能外，同事們及訓練學員的表現亦獲得客戶的欣賞及肯定。

汽車清潔業務

沙田區的汽車清潔業務於本年度平穩發展，並持續累積穩定之客戶。本年度使用汽車

清潔服務的客戶共有15位。

手工藝製作

本區於本年度有8位訓練學員接受手工藝製作的訓練，

學習進度理想，全年訓練時間達3,581小時。本年度本

區除了繼續十字繡、磁石貼、不織布及拼貼的產品外，

亦會按節日的需求制作節日及時令的產品，且增加了

學前教育的教材產品。參與的訓練學員均能夠掌握有關

的技巧，推出巿場後亦有不俗的表現。本年度本區繼續

協助「喜善同行-手工藝宴會禮品」的業務發展，並將相關產品在展銷場上售賣，讓巿

場對相關產品有更多的認識。有關展銷的場地，包括了香港教育專業人員協會旺角中

心、拉斐特、葵涌運動場食品嘉年華、工展會及元朗跳蚤市場等。

清潔業務

本年度本區繼續為東華三院提供清潔服務，並開拓了精英運動員的辦公室清潔工作。

本年度共有4位學員接受清潔工作訓練，全年的訓練時間達357小時，訓練學員的清

潔技巧經過密集式的訓練後均有所提升。

廖少冰經理沙田區

前瞻
本區於本年度的整體業務未有明顯的增長，惟由於本區的業務規模較小，可以接

受訓練的訓練學員有限，故未來的目標是仍然以鞏固現有客戶為主，並會致力於

提升訓練學員的整體技巧及加強職安健培訓，以協助有潛質的訓練學員投入巿

場。此外，本區會繼續透過參與不同的展銷活動及寄賣的銷售方式推廣手工藝	

貨品。
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好首足@智快髮

新項目「好首足@智快髮」於2016年2月接獲社署創業展才能秘書處發出之通知信，

確認公司成功獲得基金資助。

JIMMY於「好首足@智快髮」內任職店舖助理，協助髮型師招待客人，為客人洗頭、吹

頭是他工作的一部份。

項目發展報告項目發展報告

店內設有一部全自動洗頭機，同

工經訓練後可自行操作。薰腳區

內設有四個梳化座位及薰蒸專用

的薰足筒，提供一個舒適的環境

讓客人可放鬆心情享受服務。店

內亦提供衛生的速剪服務，剪髮

的器具（如：髮剪、髮夾、吸髮

器之專用吸頭）每當服務完一位客人後均會以酒精殺菌，再放入

紫外光消毒櫃中作進一步消毒處理，此外本店會為客人準備全

新的膠梳，客人無須擔心衛生及清潔問題，可安心光顧。
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王景源｜營運主任，九龍西｜
回想起入職時充滿著疑惑，一年過去了，認識左既每一位訓練

學員由工作上的程序至生活上的一點一滴都帶來不一樣的感

受，與他們相處會有很多學習機會與歡樂。

朱洪思｜營運助理，九龍西｜
要達致每一位殘疾人士重投社會工作，實不容易；慶幸每位同

事對工作的熱誠、認真，一絲不苟，相信目標已近。

陳勇潮｜營運助理，新界西｜
我係替工潮姐，自加入懷智匡業汽車清潔後，感覺投入了另一

個新家庭，感覺上又多了份責任，令自己的生活更加充實，更

精彩。

李耀華｜汽車清潔服務員，新界西｜
我是李耀華，轉眼間加入懷智匡業有限公司多年。在此期間，

我擔任汽車清潔服務員。 汽車清潔是我倍感興趣的工作，因為

它能帶給我成功感。因此，我很感謝公司給我一個機會可以發

揮所長。

員工及訓練員心聲員工及訓練員心聲
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朱詠風｜訓練員，新界西｜
加入手工藝組不知不覺已經三年多了，它使我的生活增添了很

多快樂，它成為了我的嗜好，它讓我結識更多朋友，我希望持

續提昇我的技巧，獲得更多的認同令我更愉快。

吳廸文｜訓練員，新界西｜
派遞多年，我能用自己的能力令每年收入一點一點的增加，令

我的生活得到改善，讓我能逐步貼近我的個人目標，這一切令

我更積極工作。

陳智民｜服務員，新界西｜
我負責清潔工作，有宣道會錦繡堂、宣道會宣德堂、在徐澤林

小學負責班房和廁所清潔工作、國際十字路會、間中起漬打蠟

及家居恆常清潔工作。我喜歡外出工作覺得好開心，有很多客

戶都讚我做得叻。

廖彩英｜副店長，好首足 @ 智快髮｜
我在好首足@智快髮工作已接近差不多5個月的時間，我喜歡

在這裏工作，同事間工作融洽，亦可學到管理上的一些知識。

這裏工作相對我以前的工作，比較容易和簡單，所以很快便可

以上手，在此特別多謝卓姑娘和前社工劉姑娘，是她們介紹這

份工給我的。謝謝！
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李美珠｜店舖助理，好首足 @ 智快髮｜
我好喜歡在好首足工作，在這地方同事相處融洽，工作時間不

會太長很適合我，工作內容容易，不難上手，我對這份工作有

好大期望。

淑珍｜訓練員，智快髮｜
很開心可以在智快髮工作，因為工友們都很友善及樂於助人，

故此與他們相處得很好，以致整個工作氣氛都很融洽。此外，

我也學習到不少工作技能，以便日後找同類的工作。

曾秀蘭｜店務助理，智快髮｜
在智快髮工作好開心，有收入之餘又可以不用留在院舍這麼沉

悶，因為我害怕寂寞，有空時就會容易胡亂思想。另外，我覺

得在這裡工作又可以減肥做運動，真是好!

黃錦超｜訓練員，沙田｜
我是黃錦超，本年度開始參與匡業沙田區手工藝訓練。我擅長

做不織布產品，產品包括﹕貓咪公仔、掛飾及擺設，並有機會

參與外出展銷。每當自己的手工藝品被賣出及受到顧客欣賞

時，我都十分開心。此外，更感到自豪，亦可賺錢購買自己喜

歡的東西。
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黃國強（下稱國強）是懷智匡業有限公司的服

務員亦是汽車清潔服務的開國功臣。

國強起初是輔助就業之個案，經安排受訓後轉

介至本公司當汽車清潔服務員。居住粉嶺的他

每天由家中出發自行到工作地點，非常獨立。

過往曾於北區內的醫院、政府合署、法院及警

署等地點清潔汽車，很多車主都認同及讃賞他

的工作，亦會主動和他打招呼，多年來光顧的

客戶亦和他像老朋友一樣，對他充滿信心。

個性開朗的國強願意與人合作，每當有新同事入職，他亦會主動協助新同事尋找車場

內需要服務之車輛，每次均可正確指出所在位置，非常有記性。他亦非常勤奮，由最

初需要導師幫忙，到每天可自行處理及清潔15-16部車，多年來的努力，實在值得	

嘉許。

今年國強已踏入退休年齡，服務了十四年的開國功臣將會進入人生的另一個階段，我

們都衷心祝福國強身體健康、退休生活愉快!!

服務員榮休服務員榮休
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一年一度的週年聚餐活動於2016年3月5日於天水圍嘉湖海逸酒店舉行，是年度共有

126人參加。活動當日節目非常豐富，有財神賀新春、魔術及舞蹈表演。除了慶祝農

曆新年外，本公司當日亦頒贈長期服務獎以感謝公司員工付出的努力及加以鼓勵。一

如既往，本公司亦邀請了業務的合作伙伴及友好作嘉賓，還有表演及抽獎，氣氛相當

融洽，各人都非常歡暢，員工亦滿載而歸。

週年聚餐活動花絮：

週年聚餐活動週年聚餐活動
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大合照：

董事及管理層員工

新界西員工

九龍西員工

中央統籌辦公室員工

沙田區員工

嘉賓
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活動 / 展銷日期 名稱

03/2016

HKCN

HKCN攤位活動

錦上路跳蚤市場寄賣活動(03/2016)

02/2016 06/02/2016自在社維園年宵寄賣活動

12/2015 ~ 01/2016 24/12/2015-04/01/2016第50屆工展會展銷推廣活動

11/2015

18-20/11/2015浸會大學展銷活動

12-15/11/2015 Let Them Shine Gala沙田展銷推廣活動

05/11/2015南京交流團展銷活動

31/10-04/11/2015第四屆香港食品嘉年華展銷推廣活動

10/2015 09-10/10/2015銅鑼灣百德新街展銷推廣活動

09/2015

25-26/09/2015元朗三聯書局展銷活動

26/09/2015中環天星碼頭展銷推廣活動

19/09/2015朗屏中秋慶團圓展銷活動

自在社

香港基督教服務處觀塘樂Teen會

07/2015
自在社

18/07/2015中環天星碼頭展銷推廣活動

06/2015
13/06/2015中環天星碼頭展銷推廣活動

自在社

05/2015
09/05/2015中環天星碼頭展銷推廣活動

15-17/05/2015油塘大本營展銷推廣活動

04/2015 30/03/2015-02/04/2015長沙灣政府合署展銷推廣活動

宣傳活動宣傳活動

油塘大本型展銷 元朗三聯書局展銷第50屆工展會展銷

手工藝銷售及推廣
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為了讓公眾及更多團體認識本公司，是年度本公司參與了香港社會服務聯會主辦的「商

界展關懷社區伙伴合作展2016」展覧活動，我們以新項目「好首足@智快髮」為宣傳重

點，向公眾推廣速剪、薰腳等服務。此外，亦有即場派發天然手工皂及「喜善」手工藝

紀念品，藉此向參觀者宣傳我們特色的產品，以及展示殘疾人士的才能。 

(本公司的一眾員工合照)

獲本公司提名多年的天水圍嘉湖海逸酒店亦親臨展位支持，酒店人力資源總監羅翠珊

女士與本公司各員工合照。

宣傳活動

商界展關懷  社區伙伴合作展2016
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蔡偉國先生｜九龍西汽車清潔客戶｜ TVB 攝影師

各位工作人員好，我部車不經不覺經你們清潔有差不多十年，一直覺得十分滿意。

在過往多年中，我想起有一件事令我印象深刻。我當天返通宵更在1730左右返到停車

場，見到你們工作人員已準備收工和收好所有物件，在我落車見到何小姐便和她說：

現在咁夜唔好抹啦，明天先補抹，說完我便轉身走，怎知收工我發現架車已清潔乾淨

得很，第日我見到何小姐便說聲唔該晒，再講起原來昨天你們其中一位員工當見到我

架車未泊好就即刻裝水拿毛巾推車幫我抹車，就連何小姐向他說車主話明天先補抹

啦，但這位員工堅持抹完先收工。

就這件事足以證明你們的服務係5星級。

黃家榮先生｜九龍西汽車清潔客戶｜
能夠照顧殘疾人士就業是很大功德

看見他們很有熱誠 至少令他們融入社會 自食其力。

劉醫生｜新界西汽車清潔客戶｜
不經不覺，懷智為醫院提供優質洗車服務已經十年。懷智員工工作認真，專注，細

心。希望懷智持續成長，穩健向前發展。

客戶贈言客戶贈言
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九龍佑寧堂

朱靜華博士 – 退休長者協會有限公司

信和集團 - 黃廷方慈善基金

拉斐特

屯門醫院

國際十字路會

15M Plus Limited 髮型連鎖集團

基督教宣道會徐澤林小學

759阿信屋

仁愛堂蕭梁詠筠綜合醫療中心

電視廣播有限公司

香港教育專業人員協會

資生堂香港有限公司

聖公會基福小學

嘉湖海逸酒店

扶康會麗瑤成人訓練中心暨麗瑤之家

Medicare Wig Center

以馬內利浸信會

Dakebestore

長沙灣政府合署

三聯書店

何文田香港房屋委員會

大有行有限公司

億豐環球實業有限公司

香港理工大學

基督教香港信義會靈暉堂

傑成系統有限公司

桌遊天地 – 桌上遊戲Café

麵之家

基督教宣道會錦繡堂

心怡薰蒸社

宣道會宣德堂

鄰舍輔導會屯門/元朗鄉郊中心

東方基督教會恩光堂

仁濟醫院廿四屆董事局社會服務中心

正意工作室有限公司

公司 / 機構 / 團體 ( 排名不分先後 )

特別鳴謝特別鳴謝
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核數報告核數報告
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